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Einsatzvereinbarung 
 
Zwischen Hilfeempfängerin 
 
 
 
 
                                                                           /                      / 
Name, Vorname                                                             Mitgliedsnummer                   Telefon                        
 

 
und der Generationenhilfe Lengede e.V.:  

 
Es besteht Einigkeit darüber, dass der Hilfeempfänger vom Verein Hilfe erbeten hat, die 
durch Vereinsmitglieder geleistet werden soll. Diese Vereinbarung begründet keinen 
Anspruch auf bestimmte Hilfeleistungen.  Angeforderte Hilfe kann vom Verein nur 
erbracht werden, wenn der Verein über entsprechende Helfer/innen verfügt, die die 
angeforderte Hilfe leisten können. 
 
1. Das Entgelt für jeden Hilfeeinsatz beträgt 12,00 Euro pro Stunde und ist vom 
Hilfeempfänger zu leisten. 

2. Alle Hilfeeinsätze werden jeweils zum Monatsende in Rechnung gestellt und dem 
Konto des Hilfeempfängers belastet. 

3. Der Verein übernimmt den Haftpflicht- und Unfallversicherungsschutz 
(Berufsgenossenschaft) für Hilfeempfänger und Helfende. Versicherungsschutz besteht 
nur für abgesprochene Einsätze. 

4. Über alle Hilfeeinsätze wird Verschwiegenheit gewahrt; gesetzliche 
Datenschutzbestimmungen sind einzuhalten. 

5. Die Anforderung einer Helferin/ eines Helfers und der Umfang der Tätigkeit findet 
nur in Absprache mit dem Einsatzleiter statt. 

6. Unstimmigkeiten/ Konflikte (z.B. kurzfristige Absagen, Tätigkeitsänderungen) 
zwischen Hilfesuchenden und Helferin/ Helfer sollten dem Einsatzleiter mitgeteilt 
werden. In Gesprächen wird nach Lösungen gesucht. 

7. Ergänzend zu dieser Vereinbarung liegen bei „Informationen für Helfer*innen und 
Hilfesuchende“. 

8. Ich ermächtige den Verein, Beträge aus Rechnungen über Hilfeeinsätze von 
folgendem Konto abzubuchen: 

Kontoinhaber: _______________________  Kreditinstitut: ____________________ 

IBAN DE _  _  / _  _  _  _  / _  _  _  _  / _  _  _  _  / _  _  _  _  / _  _  

BIC: _  _  _  _  _  _  _  _  / _  _  _                            _________________________ 
                                                                               Unterschrift Kontoinhaber 

Lengede, den ___________________                                

_________________________________                                     _______________________________ 

Hilfeempfänger                                                                                   Einsatzleiter 


